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POS-0366

EBT

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Touch [Sale] and then [EBT Card] .

PPrreessss  hheerree  ffoorr......

EEBBTT XX Swipe card.

SSwwiippee  ccuussttoommeerr  ccaarrdd

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

EEBBTT CCAARRDD TTYYPPEE XX Touch or press [1] for a Food Stamp transaction.
11  --  FFOOOODD SSTTAAMMPP Touch or press [2] for a Cash Benefit transaction.

22  --  CCAASSHH BBEENNEEFFIITT

EEBBTT CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in server number and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  sseerrvveerr  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALLEE CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in sale amount and touch or press [ENTER].
SSaallee  AAmmoouunntt

$$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALLEE CCAARRDD TTYYPPEE XX If Cash Benefit option selected, key in tip amount and touch or 

TTiipp  AAmmoouunntt press [ENTER].
$$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

TToottaall  AAmmoouunntt  $$$$$$..$$$$ Key in PIN and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  yyoouurr  PPIINN

aanndd  pprreessss  EENNTTEERR

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALLEE CCAARRDD TTYYPPEE XX Touch [YES] or press [ENTER] if amount is correct.
TToottaall Touch [NO] to change the amount.
CCoorrrreecctt?? $$$$$$..$$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

RREESSPPOONNSSEE Approval code displays.  Receipt prints.  Terminal returns to idle 

AAPPPPRROOVVAALL ############ prompt.

SALE

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Swipe card.

PPrreessss  hheerree  ffoorr......

SSAALLEE XX Key in last 4 digits on customer’s card and touch or press

EEnntteerr  llaasstt  44  nnuummbbeerrss    [ENTER].
ooff  ccuussttoommeerr  ccaarrdd

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALLEE CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in server number and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  sseerrvveerr  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALLEE CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in base amount and touch or press [ENTER].
BBaassee  AAmmoouunntt

$$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALLEE CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in tip amount and touch or press [ENTER].
TTiipp  AAmmoouunntt

$$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALLEE CCAARRDD TTYYPPEE XX Touch [YES] or press [ENTER] if amount is correct.
TToottaall Touch [NO] to change the amount.
CCoorrrreecctt?? $$$$$$..$$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

RREESSPPOONNSSEE Approval code displays.  Receipt prints.  Terminal returns to idle 

AAPPPPRROOVVAALL ############ prompt.

VOID

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Touch [BATCH] and then [VOID].
PPrreessss  hheerree  ffoorr......

IINNVVOOIICCEE NNUUMMBBEERR XX Key in invoice number from receipt and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  iinnvvooiiccee  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

TTRRAANNSSAACCTTIIOONN  TTYYPPEE CCAARRDD  TTYYPPEE XX Touch [YES] to void this transaction, or touch [NO] to select 

VVooiidd another transaction.

XXXXXXXXXXXXXX $$XX..XXXX

CCoorrrreecctt??

NNOO YYEESS

CCOOMMPPLLEETTEE Receipt prints.  Terminal returns to idle prompt.

TTRRAANNSSAACCTTIIOONN AACCCCEEPPTTEEDD

TIP ADJUSTMENT

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Touch [BATCH] and then [ADJUST].
PPrreessss  hheerree  ffoorr......

AADDJJUUSSTT XX Key in server number and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  sseerrvveerr  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

IINNVVOOIICCEE NNUUMMBBEERR XX Key in invoice number from receipt and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  iinnvvooiiccee  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

AADDJJUUSSTT TTYYPPEE XX Key in tip amount and touch or press [ENTER].
TTiipp  aammoouunntt??

$$XX..XXXX

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

AADDJJUUSSTT TTYYPPEE XX If amount is incorrect, touch [NO].  If amount is correct, touch

TTOOTTAALL $$XXXX..XXXX [YES].
CCoorrrreecctt??

YYEESS NNOO

CCOOMMPPLLEETTEE Press [CONTINUE] to adjust another invoice, or press [CLEAR ]

TTRRAANNSSAACCTTIIOONN AACCCCEEPPTTEEDD to return to idle prompt.

DEBIT

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Touch [MENU], [NEW TRANS], and then [DEBIT].
PPrreessss  hheerree  ffoorr......

DDEEBBIITT XX Swipe customer card.

SSwwiippee  ccuussttoommeerr  ccaarrdd

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALL++CCSSHH DDEEBBIITT XX Key in server number and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  sseerrvveerr  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALL++CCSSHH DDEEBBIITT XX Key in sale amount and touch or press [ENTER].
SSaallee  AAmmoouunntt

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALL++CCSSHH DDEEBBIITT XX Key in cash amount and touch or press [ENTER].
CCaasshh  AAmmoouunntt

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALL++CCSSHH DDEEBBIITT XX Touch [YES] or press [ENTER] if amount is correct.
TToottaall                                          $$$$ Touch [NO] to change the amount.

CCoorrrreecctt??

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

TToottaall  AAmmoouunntt      $$$$$$..$$$$ Key in PIN and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  yyoouurr  PPIINN

aanndd  pprreessss  EENNTTEERR

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

RREESSPPOONNSSEE Transaction accepted.  Receipt prints.  Terminal returns to idle

AAPPPPRROOVVAALL  ############ prompt.

MANUAL ENTRY

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Touch [SALE] or touch [MENU], [NEW TRANS] , and then the

PPrreessss  hheerree  ffoorr...... appropriate transaction key.

SSAALLEE XX Key in card number and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  ccaarrdd  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALLEE CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in expiration date in MMYY format (e.g. 0502) and touch or 

EExxppiirraattiioonn  ddaattee  MMMMYYYY press [ENTER].
<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALLEE CCAARRDD TTYYPPEE XX Touch [Yes] to continue.

TTaakkee  iimmpprriinntt  ooff  ccaarrdd

YYeess NNoo

SSAALLEE XX Key in server number and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  sseerrvveerr  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALLEE CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in base amount and touch or press [ENTER].
BBaassee  AAmmoouunntt

$$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALLEE CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in tip amount and touch or press [ENTER].
TTiipp  AAmmoouunntt

$$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALLEE CCAARRDD TTYYPPEE XX Touch [YES] or press [ENTER] if amount is correct.
TToottaall Touch [NO] to change the amount.
CCoorrrreecctt?? $$$$$$..$$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

RREESSPPOONNSSEE Approval code displays.  Receipt prints.  Terminal returns to idle 

AAPPPPRROOVVAALL ############ prompt.

AUDIT REPORT

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Touch [Reports].
PPrreessss  hheerree  ffoorr......

RREEPPOORRTTSS <<---- XX Touch [Audit].
AAuuddiitt SSuummmmaarryy

RReepprriinntt SSeerrvveerr

BBAATTCCHH Report prints.  Terminal returns to idle prompt.

SSccaannnniinngg  BBaattcchh

PPlleeaassee  WWaaiitt

SUMMARY REPORT

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Touch [Reports].
PPrreessss  hheerree  ffoorr......

RREEPPOORRTTSS <<---- XX Touch [Summary].
AAuuddiitt SSuummmmaarryy

RReepprriinntt SSeerrvveerr

BBAATTCCHH Report prints.  Terminal returns to idle prompt.

SSccaannnniinngg  BBaattcchh

PPlleeaassee  WWaaiitt

SERVER REPORT

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Touch [Reports].
PPrreessss  hheerree  ffoorr......

RREEPPOORRTTSS <<---- XX Touch [Server].
AAuuddiitt SSuummmmaarryy

RReepprriinntt SSeerrvveerr

SSEERRVVEERR <<---- XX Touch [Detail] to print detail information for all servers.

DDeettaaiill SSuummmmaarryy Touch [Summary] to print summary information for all servers.

UUnnaaddjjuusstteedd SSeerrvveerrss Touch [Unadjusted] to print unadjusted information for all servers.

Touch [Servers] to print a log of servers.

XX Key in server number and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  sseerrvveerr  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

BBAATTCCHH Report prints.  Terminal returns to idle prompt.

SSccaannnniinngg  BBaattcchh

PPlleeaassee  WWaaiitt
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OFF-LINE TRANSACTION (FORCE)

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Touch [MENU], [NEW TRANS], and then [FORCE].
PPrreessss  hheerree  ffoorr......

FFOORRCCEE <<---- XX Touch [CREDIT CARD].
CCrreeddiitt  CCaarrdd

OOFFFFLL XX Swipe card.

****    OOffff--LLiinnee MMooddee    ****

EEnntteerr  aaccccoouunntt  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

OOFFFFLL XX Key in last 4 numbers on customer’s card and touch or press

EEnntteerr  llaasstt  44  nnuummbbeerrss  ooff  ccuussttoommeerr  ccaarrdd [ENTER].
<<---- CClleeaarr EEnntteerr

OOFFFFLL CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in server number and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  sseerrvveerr  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

OOFFFFLL CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in base amount and touch or press [ENTER].
BBaassee  aammoouunntt

$$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

OOFFFFLL CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in tip amount and touch or press [ENTER], or press [ENTER] 
TTiipp  aammoouunntt to bypass.

$$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

OOFFFFLL CCAARRDD TTYYPPEE XX Touch [YES] or press [ENTER] if amount is correct.
TToottaall                                          $$$$ Touch [NO] to change the amount.

CCoorrrreecctt??

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

OOFFFFLL CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in approval code and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  aapppprroovvaall  ccooddee

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

RREESSPPOONNSSEE Transaction accepted.  Receipt prints.  Terminal returns to idle

TTrraannssaaccttiioonn  AAcccceepptteedd prompt.

REPRINT

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Touch [Reports] .

PPrreessss  hheerree  ffoorr......

RREEPPOORRTTSS <<---- XX Touch [Reprint] .

AAuuddiitt SSuummmmaarryy

RReepprriinntt SSeerrvveerr

RREEPPRRIINNTT <<---- XX Touch [Last] to reprint the last transaction.  Touch [By Invoice] to

LLaasstt BByy  IInnvvooiiccee reprint a different transaction.

RREEPPRRIINNTT  IINNVVOOIICCEE XX Key in invoice number to reprint and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  iinnvvooiiccee  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

CCOOMMPPLLEETTEE Report prints.  Touch [Continue] to return to the idle prompt.

RReepprriinntt  CCoommpplleettee

CCoonnttiinnuuee

AUTHORIZATION ONLY

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Touch [MENU], [NEW TRANS], and then [AUTHORIZE].
PPrreessss  hheerree  ffoorr......

AAUUTTHHOORRIIZZEE XX Swipe card or key in card number.

SSWWIIPPEE CCUUSSTTOOMMEERR CCAARRDD

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

AAUUTTHHOORRIIZZEE XX Key in last 4 digits of customer card and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  llaasstt  44  nnuummbbeerrss

ooff  ccuussttoommeerr  ccaarrdd

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

AAUUTTHHOORRIIZZEE XX Key in server number and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  sseerrvveerr  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

AAUUTTHHOORRIIZZEE XX Key in amount and touch or press [ENTER].
AAmmoouunntt

$$00..0000

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

AAUUTTHHOORRIIZZEE XX Touch [YES] if total is correct, or touch [NO] to change total.

TToottaall  ccoorrrreecctt??

YYEESS NNOO

RREESSPPOONNSSEE Approval code displays.  Receipt prints.  Terminal returns to idle 

AAPPRRPPRROOVVAALL XXXXXXXXXXXX prompt.

CLOSE TAB

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Press [TAB] or touch [Menu] and then [Tab].
PPrreessss  hheerree  ffoorr......

TTAABB <<---- XX Touch [CLOSE] .
OOppeenn CClloossee PPrriinntt

CCLLOOSSEE TTAABB XX Key in the server number and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  sseerrvveerr  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

IINNVVOOIICCEE NNUUMMBBEERR XX Key in invoice number and touch or press [ENTER]. 
EEnntteerr  iinnvvooiiccee  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

CCLLOOSSEE TTAABB CCAARRDD TTYYPPEE XX Confirm that you want to close the tab by pressing [YES].
CCoorrrreecctt??

NNoo YYEESS

CCLLOOSSEE  TTAABB CCAARRDD TTYYPPEE XX Touch [YES] or press [ENTER] if amount is correct.
TToottaall                                          $$$$ Touch [NO] to change the amount.

CCoorrrreecctt??

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

CCLLOOSSEE TTAABB CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in base amount and touch or press [ENTER].
BBaassee  AAmmoouunntt    $$XXXXXX..XXXX

NNeeww  aammoouunntt?? $$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

CCLLOOSSEE TTAABB CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in tip amount and touch or press [ENTER].
TTIIPP AAMMOOUUNNTT $$00..0000

EEnntteerr  ttiipp $$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

RREESSPPOONNSSEE Transaction accepted.  Receipt prints.  Terminal returns to idle

AAPPPPRROOVVAALL  ############ prompt.

SETTLEMENT

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Touch [Batch] or touch [Menu] and then [Batch].
PPrreessss  hheerree  ffoorr......

BBAATTCCHH <<---- ++ XX Touch [Settle].
SSeettttllee RReevviieeww

TToottaallss FFiinndd

AAddjjuusstt VVooiidd

SSEETTTTLLEE XX Key in password and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  PPaasssswwoorrdd

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSEETTTTLLEE XX Key in total sales amount and touch or press [ENTER].
SSaalleess  TToottaall

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSEETTTTLLEE XX Key in total refund amount and touch or press [ENTER].
RReeffuunndd  TToottaall

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

BBAATTCCHH UUPPLLOOAADD No action while terminal is uploading batch to the host.

IINN PPRROOGGRREESSSS

OOKK  XXXXXX XXXXXXXX XXXXXXXX Settlement OK number displays and prints on the settlement 

report.  The terminal returns to the idle prompt.

OPEN TAB

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Press [TAB] or touch [Menu] and then [Tab].
PPrreessss  hheerree  ffoorr......

TTAABB <<---- XX Touch [OPEN].
OOppeenn CClloossee PPrriinntt

OOPPEENN TTAABB XX Swipe card or manually key card number and touch or press 

SSwwiippee  ccuussttoommeerr  ccaarrdd.. [ENTER].
<<---- CClleeaarr EEnntteerr

OOPPEENN TTAABB XX Key in last 4 numbers on customer’s card and touch or press

EEnntteerr  llaasstt  44  nnuummbbeerrss  ooff  ccuussttoommeerr  ccaarrdd [ENTER]. 
<<---- CClleeaarr EEnntteerr

OOPPEENN TTAABB CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in server number and touch or press [ENTER]. 
EEnntteerr  sseerrvveerr  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

OOPPEENN TTAABB CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in base amount and touch or press [ENTER].
BBaassee  AAmmoouunntt

$$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

OOPPEENN TTAABB CCAARRDD TTYYPPEE XX Touch [YES] or press [ENTER] if amount is correct.
TToottaall                                          $$$$ Touch [NO] to change the amount.

CCoorrrreecctt??

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

RREESSPPOONNSSEE Transaction accepted.  Receipt prints.  Terminal returns to idle

AAPPPPRROOVVAALL  ############ prompt.

Shaded sections are optional features.

REFUND (CREDIT)

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Press [RETURN], or touch [MENU], [NEW TRANS] , and then

PPrreessss  hheerree  ffoorr...... [RETURN].

RREETTUURRNN CCAARRDD TTYYPPEE XX Touch [Credit Card].
CCrreeddiitt  CCaarrdd DDeebbiitt  CCaarrdd

RREETTUURRNN XX Swipe card.

SSwwiippee  ccuussttoommeerr  ccaarrdd

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSAALLEE XX Key in last 4 digits of customer card and touch or press

EEnntteerr  llaasstt  44  nnuummbbeerrss    [ENTER].
ooff  ccuussttoommeerr  ccaarrdd

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

RREETTUURRNN XX Key in server number and touch or press [ENTER].
EEnntteerr  sseerrvveerr  nnuummbbeerr

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

RREETTUURRNN CCAARRDD TTYYPPEE XX Key in refund amount and touch or press [ENTER].
AAmmoouunntt

$$$$

<<---- CClleeaarr EEnntteerr

RREESSPPOONNSSEE Approval code displays.  Receipt prints.  Terminal returns to idle 

AAPPPPRROOVVAALL ############ prompt.

SERVER LOG ON/OFF

IIDDLLEE  PPRROOMMPPTT Touch [MENU].
PPrreessss  hheerree  ffoorr......

MMAAIINN ++ XX Touch [Server].
NNeeww  TTrraannss BBaattcchh

RReeppoorrttss TTeerrmmiinnaall

SSeerrvveerr SSeettuupp

SSEERRVVEERR ++ XX Touch [Add/Remove].
AAdddd//RReemmoovvee VViieeww

RReeppoorrttss CClleeaarr

SSIIGGNNOONN//OOFFFF XX Key in server number to add/remove and touch or press

EEnntteerr  sseerrvveerr  nnuummbbeerr [ENTER].
<<---- CClleeaarr EEnntteerr

SSIIGGNNOONN//OOFFFF XX Touch [Yes] to sign on server number.  If prompted to sign off,

SSiiggnn--oonn?? touch [Yes] to sign off server number.

YYeess NNoo

CCOOMMPPLLEETTEE Touch [Continue] .

TTrraannssaaccttiioonn  AAcccceepptteedd

CCoonnttiinnuuee

SSIIGGNNOONN//OOFFFF XX Key in another server number to add/remove or touch [X]
EEnntteerr  sseerrvveerr  nnuummbbeerr to return to idle prompt.

<<---- CClleeaarr EEnntteerr


